Vyména a vraceni zboZi

Vraceni zbozi

Jak postupovat pri vraceni zbozi (odstoupeni od smlouvy)?

1. V zédkonné 1haté do 14 kalendainich dnti od pfevzeti mate pravo odstoupit od kupni
smlouvy a zbozi bez udani ditvodu vratit. U nas miiZete zboZi vratit do 30 dni od
prevzeti. Zbozi musi byt uplné, neposkozené, Cisté, ve stavu a hodnoté, v jakém jste zbozi
ptevzal(a). ( Tedy neposkozené, nenosené, neprané, s pivodnimi visackami a v ptivodnim
obalu.)

2. Pouzijte formulaf pro odstoupeni od smlouvy, vSe vypliite a posSlete ho mailem
na info@spotky.cz

3. Zbozi zabalte tak, aby se neposkodilo pii pfeprave. Do balicku také vliozte kopii faktury a
formular pro odstoupeni od smlouvy.

v

nasi adresu:

David Bfezina.
Arnosta z Pardubic 46
250 82 Uvaly

Tel.: +420 607 942 721

5. Prosim neposilejte zbozi na dobirku. Baliky zaslané na dobirku neptebirame.

6. Naklady na vraceni zbozi hradi kupujici.

Vyména zbozi

Jak postupovat pri vyméné zbozi?

1. U nas mate pravo vymeénit zbozi do 30 dnii od pievzeti. Zbozi musi byt uplné,
neposkozené, Cisté, ve stavu a hodnot€, v jakém jste zbozi prevzal(a). ( Tedy neposkozené,

nenosené, neprané, s piavodnimi visackami a v piivodnim obalu.)

2. Postup vymeény je stejny jako u vraceni zbozi (odstoupeni od smlouvy)

3. Penize za zbozi Vam odesleme spolecné s opravnym danovym dokladem do 14 dnti.

4. Vytvofte si prosim novou objedndvku na nasich strankach www.spotky.cz




